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Reglement Uber den Betrieb von E-Scooter Sharing Angeboten

Grundlagen

Nach Artikel 14 und 16 der Polizeiverordnung vom 2. Oktober 2023 ist
die Uber den Gemeingebrauch hinausgehende Benitzung des 6ffentli-
chen Grundes bewilligungspflichtig und die Polizeiorgane sind befugt,
Fahrzeuge und Gegensténde auf Kosten des Halters / Besitzers weg-
zuschaffen, wenn diese vorschriftswidrig abgestellt sind oder eine recht-
méssige Benltzung des éffentlichen Grundes behindern oder gefahr-
den.

Bei E-Scooter Sharing Angeboten handelt es sich um Fahrzeuge (E-
Scooter), welche als Ergéanzung zum 6ffentlichen Verkehr (OV) fir die
letzte und erste Meile vor allem von Pendlern verwendet werden. An-
dere Sharing-Angebote, die fur free-floating verwendet werden kénnen,
sind in Opfikon nicht erlaubt.

Art. 1

' E-Scooter Sharing Angebote sind in der Stadt Opfikon zulassungs-
pflichtig. Basierend auf dem vorliegenden Reglement kénnen Anbie-
tende von E-Scooter Sharing Angeboten eine Zulassung fir das An-
bieten ihrer Dienstleistung auf 6ffentlichem Grund der Stadt Opfikon
erhalten. Die Zulassung erfolgt mittels einer Vereinbarung zwischen
dem Anbietenden und der Stadt Opfikon und ist auf 3 Jahre befristet.

2 Die Anzahl Anbietende fir E-Scooter Sharing wird von der Stadt
Opfikon auf maximal 4 begrenzt.

3 Die Anzahl E-Scooter Fahrzeuge auf Opfiker Stadtgebiet ist auf ma-
ximal 160 Fahrzeuge insgesamt begrenzt.

4 Die Stadt Opfikon behélt sich vor, gewisse Fahrzeugtypen aus Si-
cherheits- oder Ordnungsgrunden nicht zuzulassen.

Art. 2

' Die Anbietenden sind verpflichtet, sich an die von der Stadt Opfikon
definierten rdumlichen Vorgaben zu halten. Die Stadt Opfikon verfolgt
ein hybrides Modell bezuglich E-Scooter Sharing d.h. es werden so-
wohi Parkzonen als auch Gebiete fur free-floating (freies Abstellen
gemaéss geltender Verkehrsregeln) eingerichtet.

2 Die raumlichen Vorgaben fir das Bewegen, Bereitstellen und Abstel-
len von Fahrzeugen werden auf der Opfiker Karte fur E-Scooter Sha-
ring Angebote abgebildet. Auf der Karte werden Parkierungs- und
Langsamfahrzonen, Parkverbotszonen und Fahrverbotszonen
(Sperrzonen) erfasst. Fir alle nicht extra gekennzeichneten Gebiete
ist free-floating bei Einhaltung der Regeln geméss Art. 3 mdéglich. Die
Karte wird von der Stadt Opfikon laufend an die Gegebenheiten an-
gepasst. Die Anbietenden sind dazu verpflichtet, die Vorgaben zu
Ubernehmen und falls erforderlich innert 24 Stunden zu aktualisieren.

3 Den Anbietenden steht es offen, die raumlichen Vorgaben der Stadt
Opfikon zu ergdnzen und weitere Einschrankungen vorzusehen.
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Art. 3

1

Abgestellte E-Scooter Sharing Fahrzeuge durfen den Strassenver-
kehr, den 6ffentlichen Verkehr und dessen Benutzer, den Fuss- und
Veloverkehr sowie das Strassenbild nicht beeintréchtigen.

Die Anbietenden raumen verkehrsbehindernde Fahrzeuge innert
nutzlicher Frist (in der Regel innert 2-5 Stunden, maximal innert
12 Stunden) weg.

Ist die Verkehrssicherheit unmittelbar gefahrdet, werden die Fahr-
zeuge trotz Verkehrsbehinderung zu lange stehengelassen oder ver-
fugen Anbietende nicht Uber eine Zulassung gemass Artikel 1, kann
die Stadt Opfikon die betroffenen Fahrzeuge sofort einsammein.

Die Anbietenden kénnen die von der Stadt Opfikon eingesammelten
Fahrzeuge nach Bezahlung der Umtriebs- und Lagergebihren bei
der Stadt abholen.

Die Anbietenden sind verpflichtet, ihren Nutzern eindeutig und voll-
umfanglich mitzuteilen, unter welche Kategorie geméass Bundesamt
fur Strassen das Fahrzeug gehért, wo damit gefahren werden darf
und wie die Nutzer sich zu verhalten haben. Die Nutzer miissen beim
Anbietenden vor der ersten Fahrt bestéatigen, dass sie die Regeln ver-
standen haben.

Art. 4

1

Die Anbietenden stellen sicher, dass samtliche auf o6ffentlichem
Grund gelangenden Fahrzeuge in gut benutzbarem, fahrtiichtigem
Zustand sind und regelmassig entsprechend kontrolliert und gewartet
werden.

Die Anbietenden sorgen dafur, dass nicht mehr fahrtichtige Fahr-
zeuge, in der Regel innert 12 Stunden repariert oder abtransportiert
werden.

Fur Transportfahrten der Fahrzeuge auf dem Stadtgebiet von
Opfikon setzen die Anbietenden, so weit méglich, Fahrzeuge mit An-
trieb ohne fossile Energietrager oder mit Hybridtechnologie ein. Bei
der Bewerbung ist ein Nachweis fur die E-Fahrzeuge einzureichen.

Art. 5

1

Die Stadt Opfikon kann Zulassungsantrage fiir E-Scooter Sharing
Angebote ablehnen, wenn die Bedingungen fir einen ordnungsge-
méssen Betrieb nicht erfullt werden.

Die Stadt Opfikon bewilligt ausschliesslich den Betrieb von Fahrzeu-
gen, welche eine Zulassung gemass Strassenverkehrsgesetz haben.
Entsprechende Berichte Uber die Zertifizierung der Fahrzeuge ge-
mass Bund miissen bei der Bewerbung um die Zulassung eingereicht
werden.

Die Einfihrung von neuen Fahrzeugtypen ist zulassungspflichtig.

Die Anbietenden verpflichten sich dazu, sich an das vorliegende Reg-
lement Gber den Betrieb von E-Scooter Sharing Angeboten zu halten,
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eine Ansprechperson fir die Stadt festzulegen, Veranderungen frih-
zeitig zu melden, nur vom Bund zertifizierte Fahrzeuge zu nutzen und
eine Depotzahlung geméass Gebuhrenreglement fur Dienstleistungen
der Abteilung Bau und Infrastruktur zu leisten.

Die Anbietenden missen die telefonische Erreichbarkeit mit einer
Schweizer Telefonnummer in deutscher Sprache wahrend der Ubli-
chen Birozeiten (werktags 08.00 bis 12.00 / 13.30 bis 17.00) sicher-
stellen, welche insbesondere als Anlaufstelle fur die Verwaltung zu-
sténdig ist. Bei einem Wechsel sind die Anbietenden verpflichtet, die
neue Ansprechperson sofort der zustandigen Behérde der Stadt
Opfikon schriftlich zu melden.

Die Anbietenden haben ein Reklamationsportal zu betreiben, so dass
Reklamationen aus der Bevélkerung jederzeit direkt an die Anbieten-
den gemeldet werden kénnen. Die Anbietenden sind verpflichtet, der
Stadt Opfikon einmal monatlich Bericht Uber die eingegangenen Re-
klamationen und die getroffenen Massnahmen zur Verbesserung der
Situation zu erstatten.

Die Anbietenden haben ein Depot zu leisten, welches von der Stadt
Opfikon nur genutzt werden darf, wenn aufgrund von Fehlverhalten /
mehrfachem Verstoss von Anbietenden gegen das Reglement ein
weiteres Anbieten von E-Scooter Sharing Fahrzeugen auf dem Stadt-
gebiet verboten wird und noch Zahlungen fallig sind oder Aufraumar-
beiten nicht vollstdndig und innerhalb der Frist vom Anbietenden
tibernommen werden.

Die Vereinbarung gilt spezifisch und ausschliesslich fur den darauf
erwahnten Anbietenden und ist nicht Gbertragbar.

Die Vereinbarung kann angepasst werden, wenn die Anbietenden
eine Umstrukturierung, Namens- oder Adressanderung vornehmen.
Antrage dazu sind der Stadt Opfikon unverzuglich schriftlich zu mel-
den.

Die Stadt Opfikon kann eine neue Vereinbarung verlangen, wenn
sich das Reglement oder sonstige unvorhersehbare, relevante Rah-
menbedingungen verandert haben.

Solange keine Vereinbarung unterzeichnet ist, diurfen sich keine
Fahrzeuge der betroffenen Anbietenden auf dem Stadtgebiet befin-
den. Fahrzeuge welche trotzdem illegal aufgestellt werden, kann die
Stadt Opfikon sofort kostenpflichtig einsammeln.

Bei Missachtung der gesetzlichen Vorschriften oder mehrfachem
oder schwerwiegendem Verstoss gegen das vorliegende Reglement
kann die Stadt Opfikon den betroffenen Anbietenden nach vorheriger
schriftlicher Verwarnung mit sofortiger Wirkung das Aufstellen von
Fahrzeugen bzw. das Betreiben eines stationslosen Fahrzeugver-
leihsystems auf dem Stadtgebiet verbieten.

Haben Anbietende zum Zeitpunkt des Zulassungsantrags schon in
anderen Gemeinden Fahrzeuge in Betrieb, ist dies der Stadt Opfikon
mitzuteilen. Die Stadt Opfikon ist berechtigt, bei diesen Gemeinden
Referenzen Uber die Anbietenden einzuholen.

Seite 3



Reglement Uber den Betrieb von E-Scooter Sharing Angeboten

Art. 6

Alle Sharing-Fahrzeuge missen mit dem Namen der Anbietenden be-
schriftet sein. Auf den Sharing-Fahrzeugen ist Werbung im Umfang von
maximal 625 cm2 (25 cm x 25 cm) erlaubt. Nicht erlaubt ist Werbung fur
Tabak, E-Zigaretten und Alkohol sowie Werbung mit diskriminierenden
Inhalten.

Art. 7

1

Die Anbietenden haben keine Betriebspflicht, d.h. der Betrieb des E-
Scooter Sharing Angebotes kann jederzeit eingestellt werden.

Die Anbietenden haben eine Einstellung oder Veranderung des An-
gebotes der zustdndigen Behérde der Stadt Opfikon innerhalb Wo-
chenfrist zu melden. Bei einer Einstellung des Betriebes sind inner-
halb einer Arbeitswoche s&mtliche Fahrzeuge einzusammeln und
aus dem Stadtgebiet zu entfernen. Wird dieser Aufforderung nicht in-
nert Frist Folge geleistet, ist die Stadt Opfikon berechtigt, zu Lasten
des Depots die Fahrzeuge einzusammeln und zu entsorgen.

Bei einer Einstellung des Betriebs wird das Depot zuriickgezahlt, so-
bald alle Fahrzeuge vom Stadtgebiet Opfikon eingesammeit sind. Mit
der Einstellung des Betriebs erlischt die Vereinbarung und es kann
zu einem spéateren Zeitpunkt nicht wieder von ihr Gebrauch gemacht
werden.

Art. 8

1

Fur falsch parkierte Fahrzeuge, welche von der Stadt Opfikon einge-
zogen werden, wird eine Umtriebsgebuhr erhoben. Diese gilt auch fur
Fahrzeuge von Anbietenden, welche keine Vereinbarung mit der
Stadt Opfikon abgeschlossen haben. Die Gebuhr richtet sich nach
dem aktuellen Gebuhrenreglement fir Dienstleistungen der Abtei-
lung Bau und Infrastruktur.

Wird ein von der Stadt Opfikon eingesammeltes Fahrzeug langer als
7 Tage nicht von den betroffenen Anbietenden abgeholt, wird eine
Lagergebuhr fallig. Die Lagergebihr richtet sich nach dem aktuellen
Gebuhrentarif der Stadt Opfikon und summiert sich pro angefangene
Woche.

Fir die Beanspruchung des offentlichen Strassenraums durch die
Anbietenden des E-Scooter Sharing Angebotes wird keine Benut-
zungsgebuhr erhoben.

Art. 9

1

Der Stadtrat erlasst das Reglement Uber den Betrieb von E-Scooter
Sharing Angeboten gemass Stadtratsbeschluss vom 17.09.2024.

2 Das Reglement tritt mit Beschluss durch den Stadtrat vom

17.09.2024 per 01.01.2025 in Kraft.

3 Es ersetzt das bisherige Reglement Uber den Betrieb von free-floa-

ting Angeboten vom 1. September 2020.
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STADTRAT OPFIKON
Préasident: Stadtschreiber:

VIt

Roman ‘Willi Bleiker

Opfikon, 17. September 2024
Erlass und Inkraftsetzung durch Stadtratsbeschluss vom: 17.09.2024 per 1. Januar 2025
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