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Stellenplan Abteilung Présidiales, Bereich Personal
Genehmigung 50 Stellenprozente 9.2.0

Ausgangslage

Der Bereich Personal ist in der Stadtverwaltung Opfikon als Stabsstelle dem
Stadtschreiber unterstellt und tragt die Gesamtverantwortung fur sémtliche per-
sonalbezogenen Angelegenheiten (exklusive Schule und Alterszentrum Gibe-
leich). Im aktuellen Stellenplan sind hierfur 100 % bewilligt; zuletzt erfolgte im
Jahr 2015 eine Aufstockung um 50 %. Zur Unterstitzung werden punktuell Mit-
arbeitende der Stadtkanzlei beigezogen, wahrend die Lohnbuchhaltung von der
Abteilung Finanzen und Liegenschaften sichergestellt wird.

Die umfassende Digitalisierung aller HR-Prozesse — von der digitalen Bewer-
bungsplattform Uber elektronische Personaldossiers und ein modernes Zeiter-
fassungssystem bis hin zum neu eingefihrten Zeugnismanagementsystem —
hat zwar erhebliche Effizienzgewinne gebracht. Gleichzeitig erhéht sie jedoch
den laufenden Pflegeaufwand und die Komplexitat der administrativen Aufga-
ben. Parallel dazu verscharft sich der Fachkraftemangel, und die Anforderungen
an die Arbeitgeberin in den Bereichen Personalentwicklung, Gesundheitsférde-
rung und Bindung der Mitarbeitenden nehmen stetig zu.

Im Regierungsprogramm 2022-2026 hat der Stadtrat drei zentrale Handlungs-
felder im Schwerpunkt «Organisation» definiert:

- Fachkraftemangel begegnen
- zukunftsorientierte Organisation etablieren sowie
- Arbeitgeberattraktivitat erhdhen

Mit dieser klaren Zielsetzung hat der Stadtrat bereits frihzeitig erkannt, dass die
Leistungs- und Zukunftsfahigkeit der Stadtverwaltung unmittelbar von einem
professionell aufgestellten Personalbereich abhangt. Denn nur ein ausreichend
dimensionierter Bereich Personal kann die dafiir notwendigen Aktivitaten pla-
nen, steuern und nachhaltig verankern. Ob es um den Aufbau eines Talentpools
und systematische Nachfolgeplanung (Fachkraftemangel begegnen), die konti-
nuierliche Optimierung interner Prozesse und Strukturen (zukunftsorientierte
Organisation) oder die Entwicklung von Arbeitgebermarken, attraktiven Anstel-
lungsbedingungen und einem proaktiven Gesundheitsmanagement (Arbeitge-
berattraktivitat erhdhen) geht — all diese Massnahmen fallen in den unmittelba-
ren Verantwortungsbereich des Personalbereichs.

Der Bereich Personal schafft es aktuell, samtliche Personalprozesse, von der
Rekrutierung Uber das Onboarding bis hin zum Vertragsabschluss, trotz hoher
Arbeitsbelastung zu bewaltigen. Dies gelingt jedoch nur durch einen konstanten
Einsatz von Mehrstunden und zusatzlichen ad hoc-Lésungen.
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Erwagungen

Diese Situation ist nicht nachhaltig: Die begrenzten Kapazitaten erlauben kaum
Spielraum fiir unvorhergesehene Falle oder vertiefte arbeitsrechtliche Beratun-
gen. Die Fragestellungen werden zusétzlich immer komplexer, was mehr Res-
sourcen erfordert.

Eine Umfrage im Jahr 2012 unter 23 mittelgrossen Schweizer Stadten zeigte
bereits, dass ein Personalkoeffizient von mindestens 1,0 Personalfachkréaften
pro 100 Mitarbeitende notwendig ist, um ein wirkungsvolles und strategisches
Human Resource Management zu gewahrleisten. Opfikon liegt unter diesem
Wert. Vergleichbare Gemeinden und Stadte in der Region verfigen tber deut-
lich héhere Personalressourcen im HR-Bereich.

Fur die Entlastung sollen zusatzlich 50 Stellenprozente im Bereich Personal ge-
schaffen werden. Diese zusatzliche Kapazitat schafft die dringend benétigte
operative Sicherheit zur vollstandigen Abdeckung aller Routineprozesse und er-
maoglicht es gleichzeitig, die strategischen Projekte aus dem Regierungspro-
gramm zielgerichtet voranzutreiben und umzusetzen.

Opfikon wird damit nachhaltig als attraktive Arbeitgeberin gestarkt und kann den
Herausforderungen des Fachkraftemangels sowie den Anforderungen einer
modernen Verwaltung erfolgreich begegnen.

Fur die beantragten Stellenprozente ist vorerst kein zusatzlicher Arbeitsplatz er-
forderlich, da die vorhandenen Arbeitsplatze starker ausgelastet werden.

Auf Antrag des Stadtprasidenten, gestutzt auf Art. 27 Abs. 2 lit. c Gemeindeord-
nung der Stadt Opfikon, fasst der Stadtrat folgenden

BESCHLUSS:

1. Fur die Abteilung Prasidiales, Bereich Personal, werden zuséatzlich 50 Stel-
lenprozente genehmigt.

2 Die zusatzlichen 50 Stellenprozente werden dem vom Gemeinderat am
4. November 2024 genehmigten Stellendach 2025-2029 der Stadtverwal-
tung angerechnet. Damit verbleiben noch 18.0 Stellen im Stellendach.

3. Gegen diesen Beschluss kann, vom Erhalt der schriftlichen Mitteilung an
gerechnet, beim Bezirksrat Bulach, Bahnhofstrasse 3, 8180 Bilach, innert
30 Tagen schriftlich Rekurs erhoben werden (§ 19 Abs. 1 lit. aund d i.V.m.
§ 19b Abs. 2 lit. ¢ sowie § 20 und § 22 Abs. 1 VRG). Die Rekursschrift muss
einen Antrag und dessen Begrindung enthalten. Der angefochtene Be-
schluss ist, soweit moglich, beizulegen.



4. Mitteilung an:

Rechnungspriifungskommission
Geschaftsprifungskommission
Stadtschreiber

Préasidiales

Finanzen und Liegenschaften
Lohnbuchhaltung
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